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1. Introducción

La producción de residuos de los componentes de la línea gris.
 Este acelerado proceso de almacenamiento de residuos electrónicos, ha enfrentado a los países desarrollados (PD) con la necesidad de tomar acciones que controlen, prevengan, limiten y corrijan los impactos medioambientales, a través de mecanismos de regulación, reglamentación, normatividad y estandarización de los aspectos legales y comerciales involucrados.

La producción de desechos electrónicos se conoce internacionalmente como e-waste. Es el término usado para describir las aplicaciones electrónicas que han llegado al final de su vida útil. Incluye las computadoras, la electrónica del entretenimiento, los teléfonos móviles, etc., que han sido desechados por sus usuarios originales. Este término genérico abarca varios tipos de basura que contienen principalmente componentes electrónicos, tales como computadoras, monitores, televisores, sistemas de alta fidelidad, teléfonos móviles, ayudantes digitales personales (PDAs), consolas del juego, electrónica de fuentes industriales y similares. Para efectos de este estudio, el foco principal se encuentra en los equipos informáticos tales como las computadores y sus principales accesorios.

Esta acumulación creciente de e-waste en el mundo ha llevado a los países desarrollados al siguiente diagnóstico: la acumulación de metales ferrosos y noferrosos (aluminio, cobre, bronce, acero inoxidable, plomo), los plásticos, el vidrio y el zinc que se encuentran en la basura electrónica; son todos reciclables. Sin embargo, sólo el 11% del e-waste del mundo se recicla (NSC, 1999).
 Una de las principales razones, es que aún resulta muy caro reciclar, debido a que la industria no diseña productos fáciles de reciclar, la basura que se acumula contiene bastante material tóxico, no existe un sistema de clasificación y destino final, no existe infraestructura, no existe incentivos a la producción de componentes con estándares medioambientales, etc. Por tanto, sólo una pequeña parte del volumen mundial de e-waste se recicla.

La industria de las Tic´s se encuentra dispersa en el mundo y existen nuevos actores con amplia información sobre la oportunidad de participar en el ciclo económico de la vida útil actual de los computadores y sus accesorios. Los computadores o celulares, impresoras, fax, cd-rom, etc., se han ido acumulando en la vida doméstica, pero claramente esto se ha ido convirtiendo en un problema no sólo porque son metales peligrosos de acumular sino porque también ocupan espacio y ¡¡no hay donde dejarlos!!
Estos computadores que ingresan al mercado internacional forman parte del ciclo de obsolescencia de equipos y componentes que se acumulan en enormes cantidades tanto a nivel domiciliario como en basureros municipales que impactan negativamente al medio ambiente (Matthews, et al., 1997). 

Esta acumulación de desechos industriales de origen electrónico se ha incrementado en los últimos años y algunos los países con mayor producción industrial (Estados Unidos y Japón) han optado por transferir dichos desechos a los países en desarrollo, contraviniendo algunas normativas legales que existen en la Unión Europea, por ejemplo la Convención de Basilea (BAN-SVTC, 2002:4).

Sin embargo, no todo es negativo. Existen experiencias exitosas en muchos lugares del mundo que, acogiendo la legislación vigente a nivel internacional y en Europa, han comenzado iniciativas de reciclaje de computadores, provenientes del mercado local, para destinar dichos equipos a escuelas, organizaciones sociales, programas de educación informal, proyectos comunitarios, etcétera.

Esto significa que en un proyecto social de esta naturaleza implica desarrollar competencias, al menos en los siguientes ámbitos:

• Recepción del equipo 

• Análisis de componentes y necesidades del proyecto 

• Reciclaje del material 

• Reuso de los componentes de equipo informático

• Reconversión de equipos

• Recuperación de componentes

• Importación de basura electrónica

• Fundición de equipos

• Fabricación de microchips

• Exportación de microchips

• Reventa de equipo reacondicionado

• Armado de equipos de acuerdo a necesidades

Esto implica la existencia de una organización social, tal como una empresa, institución o entidad civil, que tenga claridad sobre el uso social que se le dará a estos nuevos equipos reconvertidos y reacondicionados, listos para ingresar nuevamente al ciclo de la oferta y la demanda; o bien, ingresarlos a una organización sociocomunitaria que busque incorporar a diversos sectores sociales al proyecto de la sociedad del conocimiento.

2. Estadística

Número de PC´s Nuevos y Obsoletos en los principales países en 2005[image: image1.emf]0
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Tal como se puede observar en el gráfico el volumen de la obsolescencia es enorme tanto en los Países Desarrollados (Estados Unidos, Japón, Alemania, Inglaterra) como también el Países en Desarrollo (China, Korea, Brasil, India y México). Por tanto, no sólo se observa la emergencia de nuevos actores de la industria en Asia (China, Korea e India) sino que sufren de los mismos efectos de la obsolescencia tecnológica.

Fuente: elaboración propia, con base en datos de ITU: Millennium Indicator: Personal computers (ITU estimates) y Matthews et al.

3. Legislación, regulación y reglamentación 

La Unión Europea, a través del Parlamento Europeo, ha definido una estrategia central, conocida como 

1) la Directiva WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment), la cual viene acompañada de otros tres proyectos de directivas, complementarias entre sí:

2) RoHS (Restriction of Hazardous Substances on Electric and Electronic Equipment);

3) EEE (Environmental Conformity of Electric and Electronic Equipment–considerando

básicamente el “Life Cycle Design”); y,

4) la Directiva IPP (Integrated Product Policy que desarrolla instrumentos para potenciar el “Life Cycle Design”).

En su conjunto estas Directivas tienen como objetivos:

· Proteger el suelo, agua y aire de la contaminación causada por la gestión de los residuos de los equipos eléctricos y electrónicos.

· Reducir la generación de residuos y la peligrosidad de los mismos.

· Lograr la reutilización, reciclaje y valorización de esos residuos.

· Mejorar la actuación medioambiental de todos los agentes involucrados en el ciclo de vida de los equipos eléctricos y electrónicos y de los implicados en el tratamiento de los mismos.

Para conseguir estos objetivos las Directivas, en su conjunto, prevén actuar en los siguientes aspectos:

· Estimular la prevención desde el diseño de los aparatos para lograr la reutilización, reciclaje, valorización y la reducción de la peligrosidad de los residuos, así como la reducción del impacto derivado de la producción y el uso.

· Establecer la responsabilidad de los fabricantes de los equipos para asegurar la gestión ambiental de los residuos de una forma correcta.

· Implantar la existencia de sistemas de gestión para la recogida y tratamiento de los residuos.

· Promover la instalación de plantas de tratamiento de los residuos para lograr a reutilización, reciclaje y valorización, así como su eliminación de forma conveniente.

· Fomentar la sensibilización de la población, por parte de las administraciones, a efectos que la ciudadanía colabore en la entrega de los residuos a los sistemas de gestión que se establezcan.

4. Transferencia de e-waste a países en desarrollo

La legislación busca justamente frenar las tendencias negativas de la acumulación de residuos industriales electrónicos en los países desarrollados, tal como su exportación. 

La preocupación por las viejas computadoras aumentó en febrero 2002, cuando la red Silicon Valley Toxics Coalition y Basel Action Network lanzó el informe "Exporting Harm-The High-Tech Trashing of Asia”. El informe confirma lo que los ecologistas han sospechado hace largo tiempo: el "reciclaje" de viejas computadoras puede significar a menudo descargar los componentes desechados en países en vías de desarrollo tales como China, la India y Paquistán en donde los materiales valiosos son extraídos por la gente pobre usando los métodos primitivos que plantean una amenaza a su salud. El informe estima que el 50% al 80% de basura electrónica recogida para reciclar en los Estados Unidos no es reciclado correctamente sino que ha sido limpiado de algunas piezas valiosas y vendido para el desecho a los compradores de ultramar. Este proceso puede implicar la quema al aire libre de basuras plásticas, y la exposición a los componentes tóxicos, tales como el polvo de plomo. Según el informe, "la quema al aire libre, los baños ácidos y la descarga de tóxicos vierten la contaminación en la tierra, ventilan y riegan y exponen a los hombres, a las mujeres y a niños, es decir, la gente más pobre de Asia es envenenada".

5. Iniciativas de la industria de las Tic´s

Con el objeto de reducir las tendencias negativas del mercado y generar “buenas prácticas” en la industria se han llevado a cabo varias iniciativas.

La industria ha comenzado a cooperar en este esfuerzo mediante el uso de material reciclado en la manufactura de productos nuevos. Entre las primeras compañías que han seguido esta tendencia se encuentran IBM y Hewlett Packard, las cuales empezaron a manufacturar sus modelos de computadoras y periféricos con 25% de plástico reciclado El proyecto de reciclado de Hewlett Packard ha demostrado que se puede traer economías a las industrias y, a la par, mantener una alta calidad en el producto. Se estima que la compañía utilizará en las fases iniciales 5% de plástico reciclado, porcentaje que aumentará en la medida que el público se involucre más en el programa. También otras compañías tales como AT&T, Digital, Xerox, y UNISYS crearon sus propios programas de recuperación (http://www.estrucplan.com.ar/Articulos/reduccion.asp).

Apple Computer ha creado el Apple´s Computer Electronic Reciclyng Program. Este programa tiene por objeto aplicar la estrategia Take-Back (regreso al origen) en la cual Apple se hace cargo de la administración del producto, esto es, el manejo de la disposición apropiada del equipo electrónico en el final de su vida útil. El concepto de Apple es que la administración del producto significa que todas las partes que tienen un papel al producir, la venta o usar de los productos de Apple; también tienen un papel en el manejo de los productos de Apple en el final de su vida útil. Fuente: (http://www.recycleapc.com/apple/index.asp).

Regional Computer Reciclyng, es una empresa del Estado de Nueva York que se dedica al reciclaje de PC, impresoras y monitores. Opera sirviéndose de la reglamentación que obliga al comprador de tecnología a obtener una certificación de disposición final DEC C7, por lo que cobran 10 a 15 dólares al usuario por hacerse cargo. Tiene descuentos por tipo de equipo, un equipo Pentium de menos de 133 mhz puede recibir entre 2 a 6 dólares de reintegro. También tiene planes para grandes organizaciones, ONG y escuelas (Fuente: http://regionalcomputerrecycling.com/)

6. Iniciativas ciudadanas

Existen diversas iniciativas ciudadanas que responden a la necesidad de controlar y reutilizar las computadoras y sus componentes que han llegado al fin de su ciclo de vida.

Por ejemplo, Computer Take Back, es una campaña que se lleva a cabo en Estados Unidos que busca proteger la salud y el bienestar de los usuarios de la electrónica, de los trabajadores, y de las comunidades donde la electrónica es producida y desechada, solicitando a los fabricantes de la electrónica y a los dueños de las marcas de fábrica asumir la responsabilidad completa del ciclo vital de sus productos, en tanto, acuerdos eficaces en el orden público.

La Campaña de Computer Take Back se basa en la Responsabilidad Social Empresarial (Extended Producer Responsibility, EPR) como la herramienta de política para promover la producción y el consumo sostenibles de todos los productos con un tablero de circuito. La campaña se centrará primero en establecer el EPR para los ordenadores personales. El EPR mejorará la generación siguiente de la basura sólida y de la política tóxica de los materiales, promoverá la fabricación de computadoras más limpias y contendrá el flujo de la basura electrónica tóxica empujando a los fabricantes para tomar la responsabilidad de su basura, internando su coste en fondos corporativos, y eliminando el uso de sustancias peligrosas (Fuente: http://www.computertakeback.com/about/index.cfm).

Computer Take Back, dialoga con cinco compañías principales de computadora (Apple, Dell Computer Corp., Gateway Inc., Hewlett-Packard Co., y IBM) impulsándolas a confiar en las metas para el incremento del Take Back, a través del reciclaje y el uso reducido de materiales peligrosos en la fabricación. La preocupación primaria es que las compañías asuman la responsabilidad del reciclar, del desmontaje y de la disposición segura de sus productos una vez que alcancen el final de sus vidas útiles, y el cambio de diseño de los materiales para facilitar el reciclaje (Fuente: 

http://www.asyousow.org/computerrecycle.htm).

Otra iniciativa es Recupel (http://www.recupel.be/), ONG belga que coordina el reciclaje de computadores en conjunto con las asociación de municipalidades, juntas de vecinos y comerciantes minoristas. Aprovechando la obligación del "Take Back" que rige desde julio del 2001.

Los fabricantes y los importadores de equipo eléctrico y electrónico fundaron una ONG, la organización Recupel con la ayuda de los gobiernos regionales belgas. Su mandato abarca la organización de: 

• la recolección,

• la clasificación,

• el tratamiento y

• el reciclaje del equipo eléctrico y electrónico de la basura (WEEE) en Bélgica.

Su propósito es asegurar que equipo desechado se recicle de una manera eficaz, contribuyendo a un ambiente mejor. Para lograr esto, Recupel colabora con las organizaciones certificadas, que tienen experiencia en el tratamiento ecológico del equipo desechado, de la eficacia y del costo. La recolección se hace en la colaboración cercana de los minoristas, por un lado, y asociaciones de comunales y municipales, por el otra. Los receptáculos especiales para WEEE están disponibles para el público en los puntos de recolección. Además, Recupel informa y sensibiliza a consumidores, y apoya los gobiernos regionales en la supervisión de los resultados. También se preocupa de informar los esfuerzos de la prevención, hechos por sus miembros, fabrica y los importadores de aplicaciones. 
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� Línea gris: computadores, periféricos y teléfonos móviles. Esta clasificación tiene por objeto distinguir las


otras líneas de colores: Línea Blanca: frigoríficos, lavavajillas, lavadoras, hornos y cocinas. Línea Marrón: televisores, vídeos, equipos de música, etc.


� Estudio realizado por la National Safety Council en 1999. La investigación, conducida por Stanford Resources, Inc., de San Jose, California, utilizó datos a partir de 123 empresas, incluyendo recicladores, ONG´s que aceptan el equipo para la restauración y reventa o donación subsecuente, los fabricantes de equipos originales (OEM), y los grandes usuarios corporativos del equipo electrónico.
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