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Formulario de Postulacion del Programa de Tutorias

Explique porque se interesa en la tematica de residuos electronicos (max. media pagina).

Sequn la SAyDS, estudios internacionales indican que los RAEEs experimentan un incremento
mayor de generacion que la tasa anual de aumento de residuos domiciliarios y municipales. En
Argentina, el incremento de las ventas de aparatos eléctricos y electronicos genera un incipiente
crecimiento de este tipo de residuos. El pais no cuenta con una legislacion especifica sobre RAEEs
lo que dificulta establecer metodologias para su disposicion final especifica. Sequn un informe de
la UTN, el tema se vuelve cada vez mas urgente en vistas a la acumulacion cada vez mayor de
residuos, la saturacion de los basurales existentes, el crecimiento de los problemas de salud de la
poblacion y la contaminacion del agua y del suelo debido a la mala gestion de los residuos a lo
largo de los afnos. Se debe encontrar una solucion en conjunto a esta problematica desde los
gobiernos, las empresas vy los propios consumidores mediante un sistema de responsabilidades
compartidas pero diferenciadas.

Datos personales del postulante

Nombre Veronica Tufré
Universidad Universidad de Buenos Aires
Carrera de pre o postgrado Posgrado: Carrera de Especializacion en Recursos Naturales.

Categoria a la cual se postula

Pregrado [_] tesis [_] postgrado [X]  monografia [_]

seminario de titulo [_] memoria[_] Otro:

Idioma en el cual se entregara el informe
[ 1inglés X Espafiol
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Ambito tematico del trabajo de investigacion seleccionado
[] Social

[] Medioambiental

X] Técnico []

X Legal []

[ ] Cultural []

[ ] Otro &mbito [ ] Especificar:

Propuesta que desarrolla (segun convocatoria)

[X] Propuesta 1: Destino final de los equipos obsoletos de usuarios corporativos de TIC

] Propuesta 2: Modelos operativos de Programas de Reacondicionamiento en América Latina
] Propuesta 3: Modelos de manejo existentes basados en REP

] Propuesta 4: Manejo de RAEE a través del sector informal en Provincias

[_] Propuesta 5: Tratamiento y disposicion final de los tubos de rayos catddicos en América Latina
[_] Propuesta 6: Campafias de take-back (retoma) de RAEE

[ | Propia propuesta: En este caso, explique su motivacion y el titulo de la propuesta:

Extracto del contenido del estudio (ideas propias, modificaciones, enfoques que complementan
la propuesta)

(Relevancia del tema, referencias, aporte personal, entre otros)

Una investigacion del Lic. Gustavo Fernandez Protomastro establece que distintas ONGs y centros de
gobierno han conformado un "mercado" creciente del reacondicionamiento social de equipos
informaticos usados, aunque no logran recibir mas del 3 % del total generado. Argentina cuenta con
empresas que se dedican al reciclado de RAEEs. En Argentina no existen mecanismos para una
correcta disposicion de equipos electronicos cuando alcanzan el final de su vida Util. Los usuarios
corporativos de TIC generan residuos electronicos cuya disposicion final es incierta. Un informe de
Greenpeace sobre RAEEs demuestra los peligros a los que estan expuestos los circuitos informales de
disposicion de residuos. Mucho se habla sobre responsabilidad post consumo o responsabilidad
extendida del productor, pero poco se dice sobre la responsabilidad de los consumidores frente a la
disposicion de los residuos electronicos y sobre todo de las grandes empresas privadas que utilizan
dichos productos y luego los desechan. Si se quiere lograr una vision integral de la gestion de los
residuos electrdnicos es importante analizar toda la cadena y el comportamiento de cada una de las
etapas. Los usuarios corporativos de TIC son una parte fundamental de dicha cadena ya que son
grandes consumidores y generadores de residuos. Para un mejor manejo de los residuos electronicos
debe desarrollarse una cultura de responsabilidad post-consumo de los consumidores mediante la
insercion del principio de las “4Rs” (reducir, recuperar, reciclar y revalorizar). Para conocer el
panorama actual sobre el conocimiento y la aplicabilidad de dicho principio debe estudiarse el grado
de responsabilidad social y ambiental en la gestion de los RAEEs de los usuarios corporativos de TIC
en Argentina.

Objetivos del estudio

(Los principales puntos que se resuelven en la investigacion)

(1) Identificar los distintos actores en la cadena completa de la gestion de los residuos electronicos.
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(2) Evaluar el intercambio entre los usuarios corporativos TIC y los distintos actores identificados. (3)
Establecer la cantidad de residuos electronicos que los usuarios corporativos de TIC generaron en el
periodo 2008/2009. (4) Evaluar el comportamiento de los usuarios corporativos de TIC en las “4Rs”
(reducir, recuperar, reciclar y revalorizar) en relacion con la gestion de los aparatos electronicos
obsoletos.

Metodologia

(Fundamentacion del tipo de metodologia e instrumentos utilizados)

Mediante una metodologia cualicuantitativa se realizard un estudio exploratorio-descriptivo. Las variables a
evaluar seran: (1) Cantidad de residuos electrénicos generados en el periodo 2008/2009. (2) Destino final de los
residuos electronicos. (3) Comportamiento de los usuarios en el principio de las 4R (reducir, recuperar, reciclar y
revalorizar). Para la realizacion del presente trabajo se utilizaran fuentes de datos primarias y secundarias. La
recoleccion de datos se realizara a través de andlisis de fuentes documentales, entrevistas semi estructuradas y
encuestas. Mediante la informacion provista por la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacién,
trabajos de investigacion sobre RAEEs y relevamiento por Internet de paginas oficiales se estableceran los
distintos actores que participan en la cadena completa de la gestion de los residuos electrénicos. Se
seleccionardn 12/15 usuarios corporativos TIC como muestra del universo, se realizaran entrevistas semi
estructuradas que posibilitaran la determinacién de la cantidad de RAEES generados en el periodo 2008/2009, el
destino final de sus RAEEs, el comportamiento en el principio de las 4R y el intercambio con los distintos actores
de la cadena completa de la gestion de residuos electronicos. Paralelamente, se realizard un relevamiento de las
principales ONG vinculadas a los RAEEs y las empresas recicladoras de RAEEs en Argentina. Mediante
encuestas a dichas ONG y empresas recicladoras se definira el grado de conexion, dialogo y compromiso de las
distintas empresas en los programas sociales relacionados con los RAEE, su puesta en valor y el reciclado de los
materiales. Se realizard un procesamiento posterior de los datos relevados y se procedera a su interpretacion.

Resumen

(maximo media pagina; debe considerar la estructura de introduccion, desarrollo, conclusiones)

En Argentina no existen mecanismos para una correcta disposicion de equipos electrénicos al final de
su vida Util.Los usuarios corporativos de TIC generan RAEEs cuya disposicion final es incierta.Los
objetivos del trabajo son:ldentificar los distintos actores en la cadena completa de la gestion de los
RAEEs.Evaluar el intercambio entre los usuarios corporativos TIC y los distintos actores
identificados.Establecer la cantidad de RAEEs que los usuarios corporativos de TIC generaron en el
periodo 2008/2009.Evaluar el comportamiento de los usuarios corporativos de TIC en las 4R en
relaciéon con la gestion de los aparatos electronicos obsoletos.Mediante metodologia
cualicuantitativa se realizara un estudio exploratorio-descriptivo.Relevamiento de datos a través de
fuentes documentales, entrevistas y encuestas.Se procesardn e interpretaran los datos
relevados.Conclusion: la responsabilidad social y ambiental en la gestion de los RAEEs de los usuarios
corporativos de TIC en Argentina.
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